AVISO DE PRIVACIDAD

1. Identidad y domicilio del Responsable.

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Particulares hacemos de su conocimiento que APO Digital, asi como sus
empresas y/o sociedades filiales, conocido comercialmente como “APO Digital”, con domicilio
en Montecito 38, piso 31, Oficina 34, Colonia Napoles, Benito Juarez, México, Ciudad de
México, C.P. 03810, es responsable de recabar sus datos personales, asi como del uso que se
le dé a los mismos y de su proteccion.

2. Datos personales que recaba “APO Digital” y el no tratamiento de datos personales
sensibles.

“APO Digital” no recopila informacion personal de los usuarios excepto cuando éstos dan
dicha informacion voluntariamente al registrandose dentro del sitio web, App Movil y/o
enviando correos electronicos o cualquier otra comunicacion al o a través del Sitio y App
movil.

3. ID de Publicidad

Esta app utiliza, recolecta datos y transmite informacién en lo referido al ID de publicidad. El
ID de publicidad es un ID Unico para publicidad proporcionado por los Servicios de Google
Play y que el usuario puede restablecer. Este ID ofrece mejores controles para los usuarios y
proporciona un sistema sencillo y estandar que permite a los desarrolladores seguir
obteniendo ingresos con sus aplicaciones. Los usuarios pueden restablecer el identificador o
inhabilitar los anuncios personalizados (conocidos anteriormente como anuncios basados en
intereses) en las aplicaciones de Google Play.

Mas detalles sobre el ID de Publicidad puede ser leido en el siguiente link: https://
support.google.com/googleplay/android-developer/answer/6048248?hl=es-419

4. Finalidades Primarias respecto el uso de datos personales:

Los Datos Personales que los usuarios proporcionen al momento de su ingreso y/o registro al
Sitio y/o por Otros Medios tienen como finalidades recabar informacion de las personas fisicas
y morales que sean proveedores y/o clientes para gestionar la contratacion, identificacion,
facturacion electronica y todos los datos necesarios para dichas actividades.

o Proveer los servicios contratados.

o Comunicarle sobre cambios en los mismos.

o Atender quejas, sugerencias y solicitudes derivadas de los servicios prestados.

o Evaluar la calidad del servicio que brindamos, para dar cumplimiento a las obligaciones que
hemos contraido con usted.

o Contactarle a usted y a sus contactos y/o referencias para dar seguimiento a cualquier tema
relacionado con los Servicios o con las presentes finalidades.

5. Finalidades Secundarias respecto el uso de datos personales:

De manera adicional, APO Digital utiliza la informacidn personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencién:

o Realizar estudios sobre habitos de consumo y de mercado y/o cualquier otra actividad
tendiente a promover, mantener, mejorar y evaluar los Servicios.

o Utilizar los correos electrénicos proporcionados por los usuarios para marketing mailing ya
sea de las marcas o promociones de clientes y/o proveedores.


https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/6048248?hl=es-419
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/6048248?hl=es-419
https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/6048248?hl=es-419

Si usted no desea que “APO Digital” trate sus datos personales para alguna de las finalidades
descritas en este apartado, por favor envie un correo electronico
a c.chimal@hotmail.com. Usted podra cambiar de opcién en cualquier momento.

6. Transferencia de datos personales.

Con la finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de la relacion juridica con
usted, asi como aquellas finalidades previstas en este Aviso de Privacidad, “APO Digital”
podra transferir, sin requerir de su consentimiento, los datos personales necesarios a
autoridades facultadas y competentes, en los casos en que legalmente se encuentre previsto
en la Ley.

7. Ejercicio de Derechos ARCO y/o revocacion de consentimiento para el tratamiento de datos
personales.

Usted como usuario de los servicios que proporciona “APO Digital”, tiene el derecho de poder
tener Acceso, Rectificacidén, Cancelacion u Oposicidn al uso de sus datos personales (desde
ahora Derechos ARCO), asi como a oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar €l
consentimiento que para dicho efecto nos haya otorgado, tomando en consideracion que la
negativa del tratamiento para las finalidades principales, implicarian la imposibilidad de
cumplimiento contractual, y por lo tanto su rescision sin responsabilidad para “APO Digital”.

Para ello, sera necesario enviar una solicitud en los términos que marca la Ley en su articulo
29 o bien utilizar nuestro formato contenido al calce de este documento, al correo electronico
a c.chimal@hotmail.com, debiendo para ello acreditar correctamente su identidad para lo que
es necesario que complete todos los campos indicados en el Formulario y lo acomparie con
copia de alguna de las identificaciones oficiales vigentes que se sefialan en el mismo.

En caso de que la informacion proporcionada en el Formulario sea errénea o insuficiente, o
bien, no se acompafien los documentos de acreditacion correspondientes, “APO Digital”,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcidn de la solicitud, podra requerirle
que aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la misma. Usted
contara con diez (10) dias habiles para atender el requerimiento, contados a partir del dia
siguiente en que lo haya recibido. De no dar respuesta en dicho plazo, se tendra por no
presentada la solicitud correspondiente.

“APO Digital” le comunicara la determinacion adoptada, en un plazo maximo de veinte (20)
dias habiles contados desde la fecha en que se recibid la solicitud, a efecto de que, si resulta
procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a que se
comunique la respuesta. La respuesta se dara via electronica a la direccion de correo que se
especifique en el Formulario.

8. Opciones y medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales.

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su solicitud al
correo electrénico c.chimal@hotmail.com; Los requisitos para acreditar su identidad, asi como
el procedimiento para atender su solicitud se regiran por los mismos criterios sefialados en el
apartado anterior.

En caso de que su solicitud resulte procedente, “APO Digital” lo registrara en el listado de
exclusion, con el objeto de que usted deje de recibir nuestras promociones. Las notificaciones
relativas a los cambios en los costos o servicios no son consideradas en los listados de



exclusion por ser una obligacion de “APO Digital” ante la Procuraduria Federal del
Consumidor.

9. Uso de cookies.

“APO Digital” utiliza varias tecnologias para mejorar la eficiencia de su sitios web y app,
incluyendo su experiencia cuando navega por dichos sitios. Entre estas tecnologias se incluye
el uso de cookies. Las cookies son pequefas cantidades de informacion que se almacenan en
el navegador utilizado por cada usuario para que el servidor recuerde cierta informacion que
posteriormente pueda utilizar. Esta informacion permite identificarle y guardar sus preferencias
personales para brindarle una mejor experiencia de navegacion. Le recordamos que usted
puede deshabilitar o ajustar el uso de cookies siguiendo los procedimientos del navegador de
internet que utiliza.

Los sitios web de APO Digital pueden incluir enlaces a sitios web de terceros. Si obtiene
acceso a dichos enlaces, abandonara el sitio web de APO Digital, por lo cual APO Digital, no
asume ninguna responsabilidad en relacion con esos sitios web de terceros.

10. Cambios al Aviso de Privacidad.

“APO Digital” se reserva el derecho, bajo su exclusiva discrecion, de cambiar, modificar,
agregar o eliminar partes del presente Aviso de Privacidad en cualquier momento. En tal caso,
“APO Digital” publicara dichas modificaciones en el sitio web http://anapaulaordorica.com/ en
donde se indicara la fecha de Ultima version del aviso. Le recomendamos visitar
periddicamente esta pagina con la finalidad de informarse si ocurre algun cambio al presente.

Esta declaracion de Privacidad esta sujeta a los términos y condiciones del sitio http://
anapaulaordorica.com/ lo cual constituye un acuerdo legal entre el usuario y APO Digital.

Si el usuario utiliza nuestros servicios, significa que ha leido, entendido y acordado los
términos antes expuestos.

Si considera que han sido vulnerados sus derechos respecto de la proteccion de datos
personales, tiene el derecho de acudir a la autoridad correspondiente para defender su
ejercicio. La autoridad competente es el Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAl) y sitio web es: www.inai.org.mx

CONSENTIMIENTO.

El ingreso y/o registro a través del Sitio y/o App implica el consentimiento pleno y sin reservas
de los usuarios para el Tratamiento de sus Datos Personales de acuerdo con el presente Aviso
de Privacidad.



